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Чем больше парк СИ предприятия, тем более акту-
альной становится задача внедрения их компьютерного
учета. При этом особый интерес представляет стоимо-
стная оценка экономического эффекта для метрологи-
ческой службы и предприятия в целом от внедрения ав-
томатизированной системы учета. Целью проводимого
анализа было оценить экономический эффект для
предприятия в зависимости от его масштаба и постро-
ить регрессионную кривую, описывающую данную за-
висимость, а также получить удобный метод расчета
стоимости проекта автоматизации для любого предпри-
ятия. Для анализа были взяты статистические данные
по продажам программного комплекса АСМО ("Авто-
матизированная Система Метрологического Обеспече-
ния") за несколько последних месяцев работы.

В предыдущих статьях1 уже предлагалось подроб-
ное описание возможностей про-
граммного комплекса АСМО –
универсального сетевого про-
граммного решения, предназна-
ченного для автоматизации веде-
ния учета СИ и организации ра-
бот по их метрологическому об-
служиванию в масштабах пред-
приятия. Система АСМО отно-
сится к последнему поколению
компьютерных систем учета и,
помимо своих сетевых функций,
поддерживает наиболее произво-
дительную технологию много-
пользовательской работы с БД –
технологию клиент-сервер, в ре-
зультате чего число создаваемых
рабочих мест и размер БД СИ
практически не сказываются на
производительности работы.

В основе системы АСМО – еди-
ная БД СИ предприятия, работаю-
щая под управлением СУБД
Microsoft SQL Server 2000 (достаточ-
но установить его бесплатное ядро
MSDE 2000). К БД можно подклю-
чать любое число пользователей,
которым требуется информация БД
СИ предприятия. Общая БД позво-
ляет сотрудникам оперативно обме-
ниваться информацией по компью-
терной сети предприятия и макси-

мально эффективно организовать совместную работу по
обслуживанию СИ, практически полностью исключив
низкоэффективный бумажный документооборот. Напри-
мер, программа автоматически составляет планы работ по
поверке на каждый месяц и хранит эту информацию в БД,
поэтому каждый ответственный за СИ подразделения мо-
жет запросить из системы план поверки своего подразде-
ления на ближайший месяц и заранее подготовить их к
сдаче на поверку в метрологическую службу.

С функциональной точки зрения система компью-
терной автоматизации метрологического учета и обслу-
живания СИ основана на трех основных АРМах: 

- древовидном классификаторе СИ (рис. 1); 
- древовидном классификаторе мест установки

СИ (контрольных точек) (рис. 2);
- календарного планирования и учета работ по об-

служиванию СИ (рис. 3).
В классификаторе СИ регист-

рируется вся нормативно-спра-
вочная информация по типам
(моделям) СИ, включая ценовые
и временные нормативы на по-
верку (калибровку). 

В классификатор мест уста-
новки вводятся места установки
конкретных экземпляров СИ в
технологической структуре про-
изводства со ссылкой на опреде-
ленную модель СИ из классифи-
катора СИ, что избавляет пользо-
вателя от необходимости вводить
реквизиты, относящиеся к моде-
ли СИ (наименование, тип, диа-
пазон измерений, класс точности,
погрешность).

Древовидные классификато-
ры поддерживают неограничен-
ное число уровней вложенности,
что позволяет легко адаптировать
систему независимо от масштаба
предприятия и его технологичес-
кой структуры производства.

Самое же важное в автомати-
зации учета СИ –  это исключе-
ние ошибок при планировании и
организации работ по их поверке
(калибровке). СИ с истекшими
сроками поверки создают суще-
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ственные проблемы для работы производства в це-
лом.

АРМ календарного планирования и учета работ по
обслуживанию СИ основан на программном генерато-
ре работ, который анализирует предыдущую историю
обслуживания каждого СИ и автоматически формиру-
ет план выполнения будущих работ до тех пор, пока
СИ не будет отправлено на списание. Работы по каж-
дому экземпляру СИ объединяются в месячные (квар-
тальные) планы работ по цехам и годовые графики по
цехам и видам измерений, при этом все выполненные
работы сохраняются в БД, формируя журнал работ. Та-
ким образом, в АСМО реализована логика замкнутого
электронного документооборота метрологической
службы, который полностью обеспечивается про-
граммными средствами автоматизации и практически
не требует от пользователей времени на ведение учета
и составление необходимых документов.

За последние несколько месяцев был выполнен
ряд успешных внедрений программного комплекса
АСМО на предприятиях различных отраслей промы-
шленности и масштабов производства (таблица). 

Заказчикам предлагались тарифные планы, в ко-
торых стоимость системы определялась в зависимос-
ти от заявленного размера парка СИ, при этом число
рабочих мест пользователей предлагалось неограни-
ченным. Система тарифных планов формировалась
таким образом, чтобы сделать АСМО программным
решением, доступным по цене для каждой метроло-
гической службы. Цены несколько раз пересматрива-
лись, пока по всем предлагаемым тарифным планам
не начались регулярные продажи, что с экономичес-
кой точки зрения говорит о том, что были найдены
реальные рыночные цены. В результате была собрана
статистическая информация, касающаяся оценки
стоимости ПО для автоматизации работы метрологи-
ческих служб предприятий. На основе полученных
данных построена кривая зависимости стоимости ав-
томатизации учета от размера парка (рис. 4).

Из графика видно, что зави-
симость почти линейная с не-
большим изгибом вниз. Этот из-
гиб объясняется влиянием эко-
номического эффекта замеще-
ния одной альтернативы другой.
В данном случае, при относи-
тельно небольшом размере пар-
ка СИ такой альтернативой вы-
ступает ручной учет, тогда как
при увеличении размера парка
СИ эта альтернатива теряет свою
состоятельность и предприятие
вынуждено переходить на ком-
пьютерную систему учета.

Для практических расчетов
удобно оценивать стоимость ав-
томатизации метрологии пред-
приятия из расчета 10 руб./СИ.

Теперь рассмотрим вопрос, много это или мало.
Можно сравнить полученную оценку со средней сто-
имостью поверки одного СИ, которая по современ-
ным ценам составляет не менее 200 руб./СИ в зависи-
мости от регионального ЦСМ. Кроме этого, учиты-
вая то, что программа проработает не один год, в иде-
але автоматизация учета СИ может обойтись пред-
приятию в 3…5 руб./СИ в год, что представляет собой
очень низкий процент от годовых расходов метроло-
гической службы на обслуживание СИ, даже с учетом
работ по заполнению БД СИ. Внедрения системы
АСМО возможны на любом предприятии независимо
от его территориальной удаленности от разработчи-
ка, наличия телефона и подключения к сети Internet
и без существенных денежных затрат.

Приведенные расчеты свидетельствуют о высокой
эффективности разовых инвестиций в информаци-
онные технологии, тогда как ручную работу по веде-
нию учета СИ необходимо регулярно оплачивать, и
при этом практически не избежать ошибок и соответ-

ственно проблем с неповеренны-
ми вовремя СИ.

Отдельный интерес представ-
ляет вопрос, что можно ожидать
в дальнейшем относительно цен
на ПО для метрологов. Очевид-
но, следует ожидать повышения
цен, связанного с общими ин-
фляционными процессами в
стране. Однако более существен-
ное влияние оказывает то, что
комплексная система автомати-
зации метрологии представляет
собой предмет интеллектуальной
собственности, на создание ко-
торого требуются годы высоко-
квалифицированного труда раз-
работчиков. Поэтому крайне со-
мнительно, что на российском
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рынке могут появиться какие-
нибудь серьезные альтернатив-
ные программные продукты, так
как при современном уровне оп-
латы труда программистов со-
здать лучшее программное реше-
ние и впоследствии окупить за-
траты на его разработку не пред-
ставляется реалистичным. Из
этого следует, что рынок систем
автоматизации метрологии бу-
дет, по меньшей мере, олигополистическим, а в опре-
деленном смысле, монополистическим, так как, на-
пример, для крупных предприятий на сегодняшний
день в стране практически невозможно найти подхо-
дящее ПО. Даже у известных производителей систем
АРМ "Метролог" заявлено верхнее ограничение на
размер БД СИ в 35000 ед., тогда как у многих крупных
предприятий размер парка СИ существенно превы-
шает эту границу.

Что касается спроса, то он во многом объясняется
обеспеченностью персонала предприятия компью-
терной техникой. Отметим, что современные цены на
аппаратное обеспечение – ПК (особенно б/у) опус-
тились до рекордно низкого уровня, и купить нено-
вый, но вполне приличный офисный компьютер
можно даже за 2000 рублей, что говорит об общедос-
тупности компьютерной техники. С другой стороны,
стоимость труда постоянно увеличивается, поэтому
перевод ручного труда на программные средства ав-
томатизации, как правило, приносит существенную
прямую и косвенную выгоду предприятию. Косвен-
ная выгода здесь выражается в повышении качества и
уровня организации труда, четкости и слаженности
работы подразделений, а также ее информационной
прозрачности для руководства. 

Следует также отметить, что значительное влияние
на повышение рыночной стоимости программного

продукта оказывают не только
его функциональные возможнос-
ти (хорошо известные разработ-
чикам и пользователям, доста-
точно долго работающим с систе-
мой), а также его имидж на рын-
ке, который определяется числом
успешных внедрений. После вы-
полнения ряда внедрений стои-
мость ПО, как правило, всегда
повышается, так как уже прове-

ренная и положительно зарекомендовавшая себя сис-
тема автоматизации представляет собой принципи-
ально другой продукт, чем только что созданная систе-
ма без опыта эксплуатации, даже при тех же самых
функциональных возможностях.

Учитывая опыт предыдущих внедрений, функцио-
нальность программного комплекса АСМО постоянно
совершенствуется и дополняется, таким образом, повы-
шается его качество. Одним из последних существен-
ных усовершенствований стало создание интерфейса
быстрого заполнения БД (импорта) СИ (рис. 5).

На начальном этапе внедрения АСМО ввод СИ в БД
предприятия требует параллельного заполнения не-
скольких связанных справочников и классификаторов
и, следовательно, определенной подготовки пользова-
телей. Чтобы вводить СИ в БД через интерфейс быстро-
го импорта никакой подготовки пользователей не тре-
буется, программа сама анализирует введенные в форму
данные и распределяет их по соответствующим табли-
цам БД. Таким образом, после установки АСМО можно
сразу же назначить ответственных за СИ по подразделе-
ниям и подключить их к вводу электронных перечней
СИ в интерфейсе импорта СИ системы АСМО. За счет
этого метрологический учет на предприятии может
быть автоматизирован за очень короткое время, что
позволяет быстро получить положительный экономи-
ческий эффект от автоматизации.
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Специалистами ОАО «ЗЭиМ» завершена разработка
проектной документации по реконструкции узлов учета
газа в котельных для 22-х объектов ООО «Чувашрегион-
газ» по Чувашской республике. Реализация Проекта в
целом позволит собирать информацию о расходах газа
котельных, находящихся по всей территории республи-
ки, в единую БД на диспетчерском пункте в Чебоксарах.
Пока еще для снятия показаний счетчиков специалисты
ежемесячно выезжают на каждый объект, но после вы-
полнения плана работ и запуска такая необходимость от-
падет. ОАО «ЗЭиМ» уже реализовывал подобные проек-
ты по диспетчеризации на объектах тепловых и электри-

ческих сетей Чебоксар и системы водоснабжения Ново-
чебоксарска.

Разработка проектной документации проводилась в
рамках программы ОАО «Газпром» по диспетчеризации
объектов газопотребления и газораспределения. 

Была проведена экспертиза промышленной безопас-
ности документации, рабочие проекты зарегистрирова-
ны в Управлении по технологическому, экологическому
и атомному надзору Ростехнадзора по Чувашской рес-
публике и переданы генподрядчику ООО «Турбулент-
ность-Дон» (г. Ростов-на-Дону) для прохождения фи-
нишной экспертизы в ОАО «Газпром».

http://www.zeim.ru




